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Los servicios de Ayuda a Domicilio o de Atención Domiciliaria (SAD) son un 
conjunto de recursos dirigidos a apoyar a quienes precisan cuidados y 
prestaciones en su domicilio. Para la personas con algún problema de 
discapacidad o dependencia constituyen hoy los más adecuados para posibilitar 
la permanencia en su casa durante el mayor tiempo posibles, toda la vida en 
muchas ocasiones. Sin embargo para llevar a cabo unos SAD e calidad es preciso 
contar con un bagaje de conocimientos, de criterios de intervención e 
instrumentos que los faciliten. 
 
La extraordinaria buena acogida de la primera edición de este libro, que fue 
reimpreso en varias ocasiones, gratifica a los autores y nos ha llevado a 
plantearnos una edición revisada del mismo. Teniendo en cuenta el gran 
dinamismo que los programas de ayuda a domicilio están teniendo en los 
últimos años, hemos revisado hasta el mismo título. Ahora hablamos de los 
Servicios en plural porque son muchas las intervenciones y las prestaciones que 
deben formar parte de la Atención Domiciliaria. 
 
El libro se divide en dos partes, con la estructuración siguiente: 
 
Planificación y gestión de casos 
 
• Evolución, funcionamiento y prospectiva de los SAD 
• Aspectos conceptuales de los SAD y objetivos del programa 
• Los SAD y su organización. Fases del proceso de planificación y gestión del 

caso. 
• Instrumentos de valoración: dependencia, apoyo social, medio físico, fichas 

individuales para la evaluación y la intervención. 
• Buenas prácticas y atención domiciliaria. Pistas para practicar la innovación. 
 
Manual de formación para auxiliares o trabajadores/as de atención domiciliaria. 
 
• Rol y perfiles profesionales. La relación de ayuda. 
• Promoción y conservación de la salud. 
• Actividades de higiene y vestido. Movilizaciones. 
• Enfermedades más frecuentes. Los grandes síndromes geriátricos. 
• Atención a enfermos terminales. 
• Situaciones de urgencia. 
• Adecuación de la vivienda y ayudas técnicas. 
• Los SAD y su relación con otros recursos sociosanitarios. 
 
Este conjunto de contenidos se dirige tanto a los planificadores y gestores de los 
programas de ayuda a domicilio como al conjunto de profesionales que realizan 
atención directa. También, y de manera especial, a las entidades e instituciones 
relacionadas con la formación de trabajadores de los servicios sociales. Como 
material didáctico complementario se incluye un DVD de gran utilidad en el 
proceso formativo por alta calidad pedagógica: 
 
• ¿Qué es el SAD? Contenido, destinatarios y perfiles profesionales. 
• Planificación del SAD y coordinación sociosanitaria. 
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Contenido del DVD 
Vídeo I 
¿Qué es el SAD? 
Contenido, destinatarios y perfiles profesionales 
Vídeo II 
Planificación del SAD y coordinación socio-sanitaria 
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LIBRO PRIMERO: LA PROGRAMACIÓN DE LOS SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO 

(SAD) O DE ATENCIÓN DOMICILIARIA 

  
 
  

Capítulo 1. Evolución, funcionamiento y prospectiva de los SAD. 
 

Capítulo 2. Los Servicios de Ayuda a Domicilio (SAD) o de Atención Domiciliaria. Conceptualización 
y objetivos generales. La dependencia y la pérdida de autonomía. 
Capítulo 3. La organización de los SAD. 
Capítulo 4. La valoración gerontológica. Los instrumentos de valoración en la atención domiciliaria. 
Capítulo 5. Buenas prácticas y atención domiciliaria. Pistas para practicar la innovación. 
 

LIBRO SEGUNDO: MANUAL DE FORMACIÓN PARA AUXILIARES DE LOS SAD 
 
Unidad Didáctica 1. Los Servicios de Ayuda a Domicilio (SAD). Conceptualización y objetivos 
generales. La dependencia y la pérdida de autonomía. 
Unidad Didáctica 2. El rol y el perfil profesional de los/as auxiliares de los SAD. Tareas y funciones. 
Trabajo en equipo. 
Unidad Didáctica 3. La modificación de conductas. La relación de ayuda y la escucha activa. 
Unidad Didáctica 4. Manifestaciones físicas, psíquicas y sociales del envejecimiento. 
Unidad Didáctica 5. Promoción y conservación de la salud de la persona mayor. 
Unidad Didáctica 6. La higiene y el vestido. 
Unidad Didáctica 7. Enfermedades más frecuentes en las personas mayores. 
Unidad Didáctica 8. Grandes síndromes geriátricos. 
Unidad Didáctica 9. La persona mayor en estado terminal. 
Unidad Didáctica 10. Actuaciones en caso de gran dependencia física. 
Unidad Didáctica 11. Cómo actuar ante situaciones de urgencia. 
Unidad Didáctica 12. Prevención de accidentes de la persona mayor en la vivienda. 
Unidad Didáctica 13. Adaptación de la vivienda de la persona de edad. 
Unidad Didáctica 14. La relación del SAD con los otros recursos sociosanitarios. 
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